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El presente articulo cuestiona la teoria del propdsito, que sostiene que los individuos estdn motivados por
objetivos de orden superior subjetivos e independientes del contexto social, como explicacion de los fendmenos
motivacionales y de los rasgos de personalidad en el dmbito laboral. Se propone una perspectiva interaccionista,
que considera que los objetivos de orden superior son el resultado de la internalizaciéon de significados culturales
que se socializan en el contexto de intercambio social, y que influyen en la activacion de los rasgos de
personalidad y en los procesos motivacionales que determinan el desempefio y el comportamiento
organizacional. Se discuten las implicaciones tedricas y prdcticas de esta propuesta, que permite explicar la
variabilidad del comportamiento en funcion de las caracteristicas de la situacion y de los atributos individuales,
asi como ofrecer una alternativa a la interpretacion esencialista y patolégica de los rasgos de personalidad
asociados a la triada oscura o a los cinco grandes rasgos de personalidad.

RESUMEN

Introduccion

a teoria del propdsito, que busca expli-
car los fenémenos motivacionales,

tiene la debilidad conceptual de proponer
procesos  psicolégicos aislados  del
contexto de intercambio social y cultural,
sustentandose en la filosofia de Ia
autodeterminacion, que establece atributos
humanos independientes del contexto
social (Barrick et al, 2013; Jiménez-
Granado et al., 2023). Este planteamiento
que las personas estan

establece
motivadas por lograr una triada de metas

fundamentales e implicitas en el
comportamiento: a) luchar por ser
competitivos, b) luchar por ser auténomos
y ¢) luchar por establecer interacciones
sociales o relaciones humanas (Deci y
Ryans, 2000). Ademas, se incluye: d) la

lucha implicita por el estatus social o la
obtencidn del poder; y, e) la creacion de
comunidad con otras personas. En este
planteamiento se logra configurar una
agenda de objetivos desde un &ambito
primordialmente psicoldgico (Barrick et al.,
2013).

Este modelo de las metas internas,
establece que las personas experimentan
mecanismos  subjetivos asociados a
objetivos de orden superior, lo cual
configura una agenda que desencadena los
patrones de comportamiento individual
denominados como rasgos de
personalidad (Barrick et al., 2013; Cruz-
Bernate et al., 2020; Gutierrez de Blume y
Montoya, 2023; Ledén et al, 1988),
comunmente conocidos como los cinco

grandes rasgos de personalidad y la triada
oscura de la personalidad, estableciendo
estas proposiciones con la finalidad de
complementar la teoria de la activacion de
rasgos, al proponer un horizonte interno
como la explicaciéon del fendémeno
motivacional enmarcado en interaccién de
los rasgos de personalidad con las
caracteristicas de la situacién laboral
(Judge y Zapata, 2015). Sin embargo, la
agenda implicita de metas u objetivos
subjetivos de orden superior no es un
fenémeno psicolégico individual
exclusivamente, sino que es resultado de la
socializacién de significados culturales que
son internalizados por las personas,
reincorporando la légica interaccionista a
una débil explicaciéon esencialista de las
diferencias individuales, debido a entender




el ser social como previo al ser psicoldgico,
y no al revés, como estableceria la
propuesta realizada por la filosofia de la
autodeterminacion (Barrick et al, 2013;
Judge y Zapata, 2015; Jiménez-Granado et
al., 2023). Esta interaccion podria permitir
explicar el fenémeno de los rasgos de
personalidad asociados a los cinco
grandes rasgos de personalidad o a la
triada oscura de la personalidad, que
agrupan los rasgos psicoldgicos de
neuroticismo, amabilidad, escrupulosidad,
apertura a la experiencia y extroversion, en
el primer modelo, y maquiavelismo,
narcisismo y psicopatia, en el segundo
modelo, en diferentes contextos
organizacionales y culturales, limitando la
interpretacion exclusivamente psicoldgica y
patolégica de las causas del
comportamiento en contra de la ciudadania
organizacional y de los comportamientos
contra productivos (Sanchez-Llorens et al.,
2021), es decir, explicando los rasgos de
personalidad que conducen a una
tendencia en el comportamiento mediante
multiples variable derivadas de contextos
(Jiménez-Granado et al., 2023), y no

exclusivamente de la autodeterminacién
subjetiva. De esta manera, la socializacién
de fenémenos culturales, entendidos como
un intercambio social de significantes y
significados (Cropanzano et al, 2017), en
interaccién con atributos individuales,
activarian instintos naturales presentes en
los humanos como resultado de la
adaptacion para la supervivencia a nivel
antropoldgico, siendo, por ejemplo, los
rasgos psicopaticos de la triada oscura
mecanismos de obtencion de recursos del
grupo asociados a estrategias de
supervivencia y competencia (O'Boyle et al,
2012).

La teoria interaccionista en materia de
rasgos de personalidad y desempefio
laboral establece que la situacién del
trabajo y otras variables de contexto,
ejercen activadores sobre los rasgos de
personalidad (Judge y Zapata, 2015;
Jiménez-Granado et al., 2023),
comunmente conocidos como

neuroticismo, amabilidad, escrupulosidad,

apertura a la experiencia, extroversion,
maquiavelismo, narcisismo y psicopatia, lo
que permite explicar la variabilidad del
desempefio de las personas en las
organizaciones, en sintonia con la
explicacién contextual de los rasgos de
personalidad.

Para la teoria del propésito (Barrick et al.,
2013), esta interaccién no explica la causa de
los procesos motivacionales que impulsan
esta interaccion, por lo que recurre a
procesos psicolégicos subyacentes
independientes del contexto para explicar el
impulso que desencadena esta interaccion,
estableciendo que los individuos tendrian
objetivos de orden superior de tipo subjetivos
o deseos de larga duracion, los cuales
impulsarian sus procesos motivacionales que
derivan en la interaccién entre los patrones
de los rasgos de personalidad y las
caracteristicas de las situaciones laborales.
En este sentido, los atributos del puesto de
trabajo tendrian una interaccién con los
patrones de los rasgos de la personalidad
debido a la determinacion de la persona a
cumplir con sus deseos u objetivos implicitos




de orden  superior, mediante la
experimentacién  significativa que la
persona reconoce en las actividades
laborales con sentido subjetivo (Barrick et
al, 2013), siendo impulsado el
comportamiento por sus deseos de ser
competitivos, auténomos, interactivos
socialmente, poderosos o con estatus y
lograr ser parte de la comunidad.

En resumen, las caracteristicas de los
puestos de trabajo interactuarian con
patrones de pensamiento, emocién vy
conducta asociados a los rasgos de
personalidad, los cuales son impulsados
por mecanismos psicoldégicos subjetivos
que interpretan estos atributos
situacionales con significancia o sentido en
conexién al propdsito de orden superior,
generando atencién mental, conexiones
emocionales y actividad energética (Barrick
et al, 2013; Judge y Zapata, 2015). Sin
embargo, planteamos que esta explicacion
establece una esencia psicolégica aislada
de légicas interaccionistas de orden social,
a pesar de que la misma teoria reconoce la
importancia predictiva de la significacién
del trabajo debido a procesos subjetivos en
relaciéon al comportamiento de los
empleados, pero no explica el origen de
esta significacion subjetiva, la cual se
relaciona con la socializacién cultural. Este
proceso de significaciéon subjetivo no esta
originado en las personas individuales de
forma independiente a un contexto cultural.
El aprendizaje de un idioma y los valores
culturales socializados, establecen los
significantes y los significados que utilizan
las personas para interpretar el sentido de

la realidad (Judge y Zapata, 2015). De esta
manera, los propdsitos y metas de orden
superior o implicitas podrian ser rastreadas
en los fenémenos culturales en que los
individuos fueron socializados, por lo que
ciertos contextos culturales permitirian la
aparicién de ciertos horizontes o propdsitos
individuales  fundados en instintos
biolégicos derivados de la evolucién,
involucrando  procesos  biolégicos y
culturales (O'Boyle et al, 2012).

Esta correccién de la teoria del propdsito
podria explicar la variabilidad de metas de
orden superior, y podria demostrarse
mediante la operacionalizacién de los
diferentes atributos culturales, para luego
ser asociados a los rasgos de personalidad
manifiesto, los cuales emergen en
interaccién con el contexto laboral. En este
sentido, la aparicion de horizontes de orden
superior y metas subjetivas que permiten
significar el puesto de trabajo, estan en un
proceso de interaccién con la socializacién
de significantes y significados culturales
que se utilizan para este mismo proceso de
experiencia  significativa. Desde estos
planteamientos, futuras investigaciones
podrian intentar evidenciar la relacién entre
ciertos atributos culturales con la aparicion
de cierto tipo de patrones asociados a
rasgos de personalidad, lo que explicaria la
variabilidad de los rasgos de personalidad
que se manifiestan en diferentes
organizaciones y en diferentes contextos
culturales. Esta propuesta tedrica es posible
de ser comprendida mediante el siguiente
mapa de procesos de la Figura 1:
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En esta reflexion conceptual, es posible
cuestionar la teoria del propdsito como una
explicacion adecuada de los fendémenos
motivacionales y de los rasgos de
personalidad en el ambito laboral, al proponer
que los objetivos de orden superior que
impulsan el comportamiento de las personas
no son atributos psicolégicos individuales,
sino que son el resultado de la internalizacién
de significados culturales que se socializan
en el contexto de intercambio social
(Jiménez-Granado et al., 2023). Asi, se ha
planteado una perspectiva interaccionista
que considera el ser social como previo al ser
psicolégico, y que permite explicar la
variabilidad  del desempefio y del
comportamiento organizacional en funcion
de las caracteristicas de la situacién y de los
atributos individuales. Esta perspectiva
también ofrece una alternativa a la
interpretacién esencialista y patolégica de los
rasgos de personalidad (Sanchez-Llorens et
al, 2021) asociados a la triada oscura de
psicopatia, narcisismo y maquiavelismo, al
considerarlos como mecanismos adaptativos
de supervivencia y competencia que se
activan en funcion del contexto. Se sugiere
que futuras investigaciones profundicen en el
estudio de la influencia de los significados
culturales y de la situaciéon laboral en la
activacion de los rasgos de personalidad y en
los procesos motivacionales que determinan
el desempefio y el comportamiento de los
colaboradores de las organizaciones.
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