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Nest Sidecar Savings Trial:
Lecciones para Chile de la estrategia
de “frascos” para promover el APV en

el Reino Unido'
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Este articulo describe el programa de ahorro voluntario “Sidecar Savings”y su experiencia con la implementacion de la version piloto
de"Jars” (Frascos). En un solo producto, Jars combina una cuenta de ahorro de emergencia, que no tiene restricciones para el retiro
de fondos, y una cuenta de ahorro previsional tradicional que no permite retiros. Esta innovacion apunta a mejorar el bienestar de

las personas promoviendo la acumulacion de ahorro que les permita abordar de mejor manera sus necesidades de corto y largo
plazo. El articulo concluye con dos reflexiones. Primero, el producto“Jars” presenta elementos que permitirian mejorar el disefio del
Ahorro Previsional Voluntario Colectivo (APVC). Sequndo, la creacion de una unidad de inteligencia pensional similar al “Nest Insight”
contribuiria a mejorar el desarrollo y testeo de iniciativas orientadas a aumentar el ahorro y mejorar las pensiones.

INTRODUCCION

nes a un pilar de seguridad social (0 un !
pilar solidario financiado con impuestos !

generales) y ahorro obligatorio. Como

i describen Bosch et al. (2020) en este nu- !
mero especial, son diversos los factores de
os pilares de ahorro voluntario de |
los sistemas de pensiones tienen
por objeto entregar herramientas |
e incentivos para que las personas
complementen los ingresos que obtienen |
en su vejez por la via de sus contribucio-

oferta, demanda y el entorno que obsta
culizan este propésito. En este contexto
este articulo describe un producto de
ahorro previsional voluntario innovado
cuyo disefio se sustenta en investigacion
de frontera y que en la actualidad se en
cuentra en una etapa de implementacién
piloto en el Reino Unido. Nos referimos a

i producto “Jars” (frascos), que forma parte |

del programa “Sidecar Savings” desarrolla-
do por la entidad estatal Nest.

El articulo estd organizado de la siguien-
te manera. Las secciones 1y 2 presentan
el contexto en que se situa esta innova-
cién, con una descripcién del sistema de
pensiones del Reino Unido y la entidad
estatal Nest, respectivamente. La seccion

i 3 presenta una entrevista realizada por los

autores a Jo Phillips, Directora de Investi-

(1) El contenido de este articulo es de sus autores y no reflejan, necesariamente, las opiniones de las instituciones en las que se desempenan. Los autores agradecen la
colaboracion de Jo Phillips, Directora de Investigacion e Innovacion de Nest Insight de Reino Unido.




gacién e Innovacion del Nest Insight (Rei-
no Unido), sobre el programa de ahorro
voluntario “Sidecar Savings”y su experien- |
cia con laimplementacion de la version pi-

loto de “Jars”. Concluimos con la discusion

de dos aspectos de esta experiencia que !

serian relevantes para el caso chileno.

1. SISTEMA DE PENSIONES EN EL
REINO UNIDO

El sistema de pensiones del Reino Unido
es uno de los mas referidos a nivel inter- |
nacional. Actualmente, el sistema esta or-
ganizado en torno a tres pilares. El primer |
pilar o “nueva pensién estatal” (NPE) fue

introducida en 2016, y corresponde a un

esquema de beneficios definidos, finan- |
ciada a través de contribuciones a la segu- |

ridad social e impuestos generales.

La NPE tiene por objeto redistribuir la ri-
queza entre la poblacién para proporcio-
nar a todos los jubilados un nivel de ingre-
so minimo. Se trata de una pension fijaque |

se paga una vez que un individuo llegaala

los individuos recibiran el mismo nivel de

prestaciones, independientemente de la

cuantia de sus aportes, siempre y cuando

haya contribuido por lo menos 10 afios al
sistema. Un pensionado individual con un

historial completo de contribuciones de |
35 afios 0 mas tiene derecho a una pen- |

sion equivalente a £175,20 por semana
(~$177.000 al fin de septiembre de 2020).

Las tasas de contribucién para seguridad

social dependen del tipo de trabajador

(dependiente o independiente) y su nivel

de remuneraciones. En el caso de traba-
jadores dependientes, los empleadores
aportan un 13.8% de los ingresos por so- |
bre £183 semanales (~$186.000 al fin de |
septiembre de 2020). Los trabajadores
aportan un 12% de sus ingresos semana- |

les en el tramo de ingresos de £183 a £962
(~$976.000 al fin de septiembre de 2020)

y 2% para las remuneraciones por sobre |
£962. La tasa de contribucion efectiva so- |
lamente a pensiones es dificil de calcular, |
ya que estas cotizaciones también finan-
cian beneficios para personas en diversas |
circunstancias como desempleo, licencias
médicas, embarazo y cuidado de nifios, |
cuidado de ancianos, cuidado de perso- |
nas en condicién de invalidez, entre otras.
Para mas informacion, el lector es referido |

a PP1(2020).

El segundo pilar corresponde a un plan !
de ahorro patrocinado por empleadores.
Luego de la reforma de “adscripcion au- |
tomatica” implementada en 2008, los em-
pleadores tienen la obligacién de adscri- |
bir a sus trabajadores a un plan de ahorro
previsional autorizado por el regulador y
realizar una contribucién minima a dicho |
i plan. Este elemento de disefio es relevan-
i te:para el trabajador el esquema es volun- |
! tario, no asi para el empleador. La contri- !
bucién minima en este esquema a partir
de 2019 asciende a 8% de las remunera- |
ciones, donde un minimo de 3% es apor-
tado por los empleadores. Previo a esta re- |
forma, estos planes de pensiones surgian
producto de la iniciativa de empleadores, |
de negociaciones colectivas de estos con
sindicatos o acuerdos a nivel de industrias. |
Sin embargo, esto no era obligatorio y por |
ello la cobertura era baja. Si bien en Rei-
no Unido se observa una tendencia hacia |
planes de contribuciones definidas como
en el resto del mundo, también existen
planes de beneficios definidos operati- |
vos con una amplia variedad en el disefo.
edad de retiro. A condicién de haber reali-
zado el mismo ndmero de contribuciones, !

bonificacion fiscal. El saldo en la cuenta se
puede acceder sin penalidad alguna des-
de los 60 afos. Si la persona desea retirar
el saldo antes de esa edad, lo puede hacer
para la compra de una primera vivienda,
pero en este caso, pierde la bonificacién
estatal y enfrenta una penalidad de salida
del 5% del saldo en la cuenta.

2. Nest

La reforma del 2008, motivada por expec-
tativas de vida crecientes y bajas tasas de
ahorro para pensiones, sentd las bases
para crear un sistema de ahorro previsio-
nal para el segundo pilar en el que los em-
pleadores, por primera vez, estaban obli-
gados a cotizar para sus trabajadores. Este
sistema requirié que cada empleador afi-
liara automaticamente a sus trabajadores
a un esquema de ahorro para pensiones.

Para asegurar que todos los empleadores,
independiente de su tamano, tuvieran ac-
ceso a planes de ahorro previsional para
sus trabajadores, se establecié la entidad

"Con la reforma de 'adscripcion automdtica' implementada en
2008, los empleadores tienen la obligacion de adscribir a sus

trabajadores a un plan de ahorro previsional autorizado por el
requlador y realizar una contribucion minima a dicho plan."

Una reforma en 2015 permiti6 la creacién

de planes hibridos de ambicion definida !
("DA"), de contribucién definida colecti-

va (“CDC") y de comparticion de riesgos
(“Shared Risk”).

El tercer pilar es de ahorro voluntario in-
dividual y su objetivo es entregar meca-

nismos que permitan complementar el
ingreso para la jubilacion de los pilares
anteriores. Existe una amplia gama de
productos que gozan de bonificaciones

iy exenciones fiscales. Entre estos, destaca ;
la reciente creacion de la cuenta “Lifetime !

ISA” (LISA) en abril del 2016. Para abrir una

cuenta LISA, las personas deben tener en- |

tre 18 y 40 afos. Como maximo pueden

ahorrar £4,000 por afio y no puede tener

mas de £20,000 en total. El ahorro en esta
cuenta recibe una bonificacién fiscal anual

equivalente al 25% de los ahorros indivi-
duales, con un tope de £1,000 anuales. A

partir de los 50 anos, la persona no puede
realizar aportes a esta cuenta ni recibir una

estatal Nest (National Employment Sa-
vings Trust). Nest ofrece planes de aho-
rro para pensiéon en este segundo pilar
con estrategias de inversién con distinta
exposicion a riesgo y criterios que consi-
deran factores ambientales, sociales y de
gobernanza. El total de activos adminis-
trados por Nest a junio de 2020 ascendia
a £11,700 millones.

La afiliacién automatica y la introduccién
del Nest permitio resolver las dificultades
existentes relativas a la provision y oferta
de planes de ahorro para empresas pe-
queias e individuos con ingresos bajos y
medios, y el bajo nivel de conocimientos
por parte de los trabajadores respecto a
la importancia del ahorro para pensio-
nes. Estos planes de ahorro previsionales
ocupacionales entraron en vigor de for-
ma gradual entre los afios 2012 y 2016,
incorporando en una primera etapa a las
empresas de mayor tamaio, para luego
continuar con las empresas medianas y



pequenas. La tasa de cotizacién del plan
se fijé en términos de una tasa minima
a contribuir por parte del empleador. Al
inicio la tasa de cotizacion total se fijé en
2%, donde 1% correspondia al empleador.
Gradualmente la cotizacién total aumenté
a 8%, su nivel actual, donde el empleador
cotiza un minimo de 3%.2

Nest ha sido exitoso en aumentar la cober-
tura del segundo pilar en el Reino Unido.
A junio 2020, Nest contaba con cerca de
9,1 millones de usuarios y mds de 800 mil
empleadores. Nest tiene una unidad de
investigacion denominada Nest Insight, a
través de la cual busca entender los desa-
fios que enfrentan las personas a la hora
de ahorrar para el retiro y testear alterna-
tivas que mejoren su bienestar financiero.
Un ejemplo de esto es el producto “Jars”
(Frascos) que describimos en la siguiente
seccion.

3. SIDECAR SAVINGS TRIAL

Esta seccién presenta una entrevista con
la Directora de Investigacién e Innovacién
de Nest Insight, Jo Phillips, quien nos con-
tara sobre uno de sus proyectos mas inno-
vadores: el “Sidecar Savings Trial”.

¢{Qué es el Sidecar Savings Trial?

El modelo Sidecar Savings Trial combina
una cuenta de ahorro de "emergencia’,

que no tiene restricciones para el retiro
de fondos, y una cuenta de ahorro previ-
sional tradicional que no permite retiros.
Actualmente, la herramienta del Sidecar
que estamos testeando en Nest Insight
es un producto de ahorro que llamamos
“Jars” (Frascos). En la préctica, las personas
tienen un solo producto que opera como
dos “frascos” separados para acumular
ahorro. Este producto se lo ofrecimos a
empleadores para que a su vez lo ofrecie-
ran como beneficio a sus trabajadores. El
proveedor tecnoldgico de este producto
de ahorro es "Salary Finance".

Sidecar Savings es un modelo de ahorro
hibrido que combina el uso de la inercia,
el compromiso anticipado de un monto
de ahorro y los descuentos por planilla. De
esta manera, se ayuda a las personas a ge-
nerar ahorros tanto de “emergencia” como
para la pension, generando al mismo
tiempo un compromiso a un mayor aho-
rro para la pensién cuando el ahorro de
emergencia alcanza un cierto nivel. Cree-
mos que este enfoque hibrido puede ser
un elemento central en un sistema finan-
ciero que ayuda a construir una seguridad
financiera integral para el individuo en el
cortoy largo plazo. El modelo permite que
el fondo para pensiones permanezca blo-
queado e invertido con un horizonte de
largo plazo, brindando al mismo tiempo
a los trabajadores acceso a un monto de
ahorros liquidos.

{Como funciona el modelo de
“Frascos”?

El esquema funciona de la siguiente ma-

nera:

« El ahorrante se inscribe en un portal de
internet en un proceso que tomade 5 a
10 minutos.

+ Luego selecciona la cantidad a ahorrar
para cada tipo de cuenta y su objetivo
de ahorro. Este ahorro es adicional al de
la cotizacién minima obligatoria equi-
valente al 8% de la remuneracién para
pensiones autofinanciadas bajo el régi-
men de adscripcién automatica.

+ El ahorrante abre una nueva cuenta de
ahorro con acceso inmediato. Este sera
su frasco de ahorros de emergencia,
que se encuentra junto al frasco de aho-
rros para pensiones existente.

+ La contribucién elegida se deduce de
su salario en cada periodo de pago. Al
principio, las contribuciones van al “fras-
co”de ahorros de emergencia.

+ Una vez que se alcanza el objetivo de
ahorro de emergencia, la deduccién
salarial se envia al frasco de ahorro pre-
visional, junto a sus cotizaciones previ-
sionales regulares.

« El ahorrante puede retirar dinero de su
“frasco” de ahorros de emergencia con
la frecuencia que desee. Cada vez que
el saldo cae por debajo del objetivo de
ahorro, las contribuciones comienzan a
ir al frasco de emergencia hasta que se

(2) La tasa de cotizacién minima total esta compuesta por 3% por parte del empleador, 4% por parte del trabajador y un 1% de exencioén tributaria.




alcanza el monto objetivo de ahorro de
emergencia.

{Cual es el desafio para las pensiones
que aborda el modelo de “Frascos”?

El programa aborda dos desafios que
enfrentan los ahorrantes del Reino Uni-
do. Primero, seguin una investigacion del
Money and Pensions Service, solo 44% de
la poblacién activa del Reino Unido tiene
500 libras (~$500.000) o mas en ahorros
liquidos disponibles para emergencias y
el 26% no tiene. Esto significa que es po-
sible que muchos no tengan mas remedio
que recurrir a préstamos de alto costo al
enfrentar gastos altos o inesperados. Los
impactos de esto son amplios, incluyendo
preocupacién y estrés, menor productivi-
dad a corto plazo, la necesidad de recortar
gastos que incluso podrian llevar a inte-
rrumpir las cotizaciones previsionales, lo
cual, a mas largo plazo, reduciria el ahorro
acumulado para las pensiones futuras.

Segundo, aunque la pensién estatal y
aquella que se financia a través de las coti-
zaciones obligatorias (8% de la remunera-
cién) pueden entregar un nivel de ingreso
para la vejez que es suficiente para mu-
chas personas, mientras que muchas otras
necesitaran ahorrar mas para alcanzar el
ingreso al que aspiran en su vejez.

Jo Phillips, Directora de Investigacion e
Innovacion de Nest Insight, Reino Unido

Bajo este modelo, no hay cambios ala tasa
de cotizaciéon minima de 8% destinada a
los planes ocupacionales de adscripcién
automatica. Las cotizaciones para “Jars”
se realizan por encima de las cotizaciones
habituales.

Cuéntenos sobre el origen del
proyecto. ;Como surgio laidea en
Nest? ;Hubo algunos proyectos
alternativos o ideas que se descartaron
a favor del proyecto de ahorro sidecar?

Nest Insight cuenta con un grupo de per-
sonas expertas en investigacion e inno-
vacion colaborativa. Estamos trabajando
para comprender los desafios que enfren-
tan las personas a la hora de ahorrar para
el futuro y para desarrollar y testear solu-
ciones a esos desafios. Hacemos esto a tra-
vés de un ambicioso programa de inves-
tigacion, ensayos, testeos y publicaciones,
desarrollado en asociacién con académi-
cos, centros de pensamiento (think tanks),
el gobierno y la industria. Compartimos
ampliamente nuestro trabajo para influir
en laindustria y los responsables de politi-
ca publica tanto del Reino Unido, como a
nivel internacional.

El modelo Sidecar Savings fue propues-
to por un grupo de investigadores esta-
dounidenses para ayudar a las personas
a crear un mejor equilibrio de ahorros a
corto y largo plazo que se adapte a sus
necesidades y preferencias financieras.
Nest Insight estd trabajando con el mis-
mo equipo académico en el testeo de la
versién piloto del modelo de “Frascos”:
Sarah Holmes Berk, John Beshears, James
Choi, David Laibson y Brigitte Madrian. En
el proyecto también colaboran BlackRock,
Money and Pensions Service (MAPS) y
JPMorgan Chase Foundation, quienes
apoyan financieramente este piloto. Para
el desarrollo tecnolégico del producto de
ahorro Jars, Nest Insight se asoci6 con Sa-
lary Finance.

Estdbamos ansiosos por explorar y probar
la idea de ahorro Sidecar en el contexto
del Reino Unido para abordar los desafios
identificados anteriormente. El testeo de
Sidecar Savings es parte de nuestro pro-
grama de trabajo mas amplio en tres te-
mas principales de investigacion: ahorro
inteligente, ahorro en grupos de riesgo y
ahorro en contexto.

¢Cuales son los elementos tnicos
del diseiio e implementacion del
proyecto?

El piloto permite testear como las estruc-
turas de ahorro que han sido tan efectivas
para financiar las pensiones en el Reino
Unido pueden aprovecharse para ayudar
también a las personas a desarrollar resi-
liencia financiera de emergencia y, cuan-
do lo hayan hecho, aumentar su ahorro
para el retiro. Otro aspecto es que integra
dos objetivos que anteriormente se veian
como contrapuestos: ahorrar para emer-
gencias y ahorrar para la jubilacion.

Para los trabajadores, la herramienta
estd disefada para ser simple de usar.
Esta simplicidad se debe al mecanismo
de descuento por planilla que permite
que un flujo regular de contribuciones
se asigne inteligentemente a ahorros de
emergencia y ahorros para el retiro. Una
vez que se hayan registrado, el resto esta-
ra hecho. Por lo tanto, mientras los traba-
jadores estan ocupados con el trabajo y
la vida hogarena, su frasco de ahorros de
emergencia aumentara constantemente
y estara disponible para cuando lo ne-
cesiten. Cuando alcancen su objetivo de
ahorro para emergencias, entonces aho-
rrardn mas para su jubilacion.

¢Cual fue la reaccion inicial al proyecto
por parte de distintos actores?

Sidecar Savings ha sido muy bien recibi-
do y hay un alto nivel de interés en los
resultados del piloto por parte de los
empleadores, la industria de servicios
financieros y actores del ambito regula-
torio, tanto del Reino Unido como a nivel
internacional.

{Qué medios utilizaron para recibir
comentarios de los usuarios sobre
el disefio y laimplementacién del
proyecto? En general, ;cuan utiles

fueron estos mecanismos de consulta?

En la etapa inicial realizamos una inves-
tigacién para recopilar comentarios de
personas que podrian usar la herramienta
de ahorro, esto para el disefio y la comu-
nicacién antes de comenzar a desarrollar
los “frascos”. En medio de la implemen-
tacion del piloto, estamos recopilando
y analizando datos administrativos y de



encuestas para evaluar el uso e impacto
del programa en el bienestar financiero
de sus usuarios.

{Cudl es el estado actual del proyecto?

Actualmente, hay tres empleadores del
Reino Unido que estan ofreciendo el es-
quema de “frascos” a sus trabajadores.
Préximamente, se incorporardn tres mas.
Todavia es prematuro compartir resulta-
dos porque estamos recopilando y ana-
lizando la informacién en un horizonte
de dos afnos para cada empleador. Espe-
ramos compartir nuestros aprendizajes y
resultados desde fines de este afio.

¢{Cuales han sido los principales
desafios en el diseiio e
implementacién del proyecto?

Como todo producto nuevo, ha tomado
tiempo desarrollar y construir la herra-
mienta de ahorro en“frascos”. También ha
tomado tiempo el comunicar y crear con-
ciencia de lo que estamos tratando de
hacer. Desde que los “frascos” estuvieron

o

listos para su lanzamiento, hemos tenido
un alto interés por parte de los emplea-
dores y otros en la idea.

¢La introduccién del ahorro sidecar
requirié de cambios en la ley/
regulacion del sistema de pensiones?

El modelo de“frascos” era compatible con
la regulaciéon y normativa vigente. Sin
embargo, un modelo en el que una parte
de las cotizaciones obligatorias para pen-
sion fuera accesible antes de la jubilacién
requeriria cambios regulatorios.

¢{Considera que el modelo Sidecar
pueda ser un ejemplo para otros
paises que se esfuerzan por aumentar
los ahorros para el retiro? ;Tiene
alguna recomendacion especifica para
la region de América Latina y el Caribe
y/o particularmente para Chile en caso
de que se implemente un proyecto
similar?

La versién de ahorro Sidecar que estamos
testeando en el Reino Unido es un plan

de ahorro en el lugar de trabajo asociado
a descuentos de la remuneracién laboral.
En las economias donde hay una mayor
proporcion de la fuerza de trabajo en el
empleo informal o por cuenta propia, es
importante mirar lo que funciona para las
personas fuera del empleo “tradicional”.
Esto podria significar examinar las inter-
venciones estatales o las facilidades que
pudiesen implementar los distintos pro-
veedores.

En otro de nuestros programas de inves-
tigacién estamos viendo cdmo ayudar a
los trabajadores independientes a ahorrar
para su retiro. En una investigacién inicial,
ellos nos dijeron que la falta de flexibilidad
y liquidez en los productos tradicionales
son barreras para el ahorro para la jubila-
ciéon. Como resultado, también estamos
analizando si un producto de ahorro hibri-
do ofrecido a través de puntos de contac-
to, como los servicios y aplicaciones que
los trabajadores independientes utilizan
para administrar sus finanzas dia a dia, en
lugar de los descuentos de la remunera-
cién por parte del empleador, podria ser
efectivo.

4.DOS LECCIONES PARA EL CASO
CHILENO

a. Perfeccionamiento del Ahorro
Previsional Voluntario Colectivo
(APVCQ)

El principal desafio del sistema de pensio-
nes chileno es enfrentar los bajos niveles
de ahorro y tasas de reemplazo en un es-
cenario de mayor longevidad, menores
tasas de interés, menores rentabilidades
proyectadas a largo plazo y expectativas
de pension de gran parte de la poblacion
superiores a los niveles de pensién que
les entrega el sistema. Adicionalmente, la
pandemia y el significativo efecto que ha
tenido en el empleo y la situacién finan-
ciera de las familias han dejado de mani-
fiesto la precariedad en la que vive gran
parte de la poblacién, sin acceso a fuentes
de ahorro en caso de emergencia.? Este
fue el caso también para otros paises de
América Latina y el mundo (Bosch, et al.,
2020; IOPS, 2020)*.

(3) El grupo que mayor dificultad tiene respecto del financiamiento de pensiones adecuadas, después de los cambios que introdujo la reforma previsional del 2008, son
aquellos que pertenecen al segmento de ingresos medios. El pilar solidario cubre a quienes tienen menores ingresos y el tramo superior de ingresos puede tener otras
formas de ahorro que complementen la cuenta obligatoria, como el APV individual y los Depdsitos Convenidos.
(4) Otros casos insignia a nivel internacional como el Kiwisaver neozelandés incorpora elementos de liquidez en el disefio (Garcia-Huitron & Ponds, 2016), pero quizas el
mecanismo mas avanzando es el del Sidecar Savings (Bosch, et al., 2020).




En este contexto, el APVC descrito en
(Fuentes, et al., 2020) de este numero es-
pecial podria incorporar algunos elemen-
tos del producto “Jars” que permitirian
abordar simulténeamente el desafio de
ahorro para la pension y la construccién
de un ahorro de emergencia. Al igual que
el Sidecar Savings, el APVC tiene como
objetivo complementar el ahorro prove-
niente de las cotizaciones obligatorias.
Los trabajadores realizan cotizaciones a
estos planes a través de descuentos de sus
remuneraciones, por lo tanto, la cuenta
de APVC podria estructurarse de manera
similar a los dos “frascos”. De esta manera,
el empleador en conjunto con sus trabaja-
dores definiria una tasa de cotizacién vo-
luntaria financiada por ambos y una meta
de ahorro para la cuenta de ahorro de
emergencia. Los aportes iniciales financia-
rian el ahorro de emergencia hasta lograr
esta meta. Cuando este objetivo se cum-
pla, las cotizaciones se destinarian a una
cuenta de ahorro voluntario para retiro.
Asi, con un solo producto se lograrian ob-
jetivos claros, distintos e independientes.
Los ahorros en la cuenta de emergencia se
podrian retirar libremente sin ningun tipo
de costo asociado, proporcionado liqui-
dez y flexibilidad para el trabajador. Los

beneficios tributarios y de subsidio estatal
(state match) con los que cuenta actual-
mente el APVC podrian mantenerse para
la cuenta de ahorro voluntario para retiro.

Incluir en un mismo producto dos objeti-
vos de ahorro es un mecanismo innova-
dor con un alto potencial de adhesién por
parte de los trabajadores. Este disefio per-
mite conciliar las necesidades de liquidez
de corto plazo con el objetivo de ahorro
a largo plazo. Implementar este mecanis-
mo como parte del APVC refuerza el rol
del empleador como promotor del ahorro
de sus trabajadores, ayudando también a
fomentar, como en el caso de “Sidecar Sa-
vings", la resiliencia financiera del trabaja-
dor y su familia en el corto y largo plazo.®

b. Crear una Unidad de Inteligencia
Pensional (UIP)

Nest Insight nace al alero de Nest con la
misién de comprender, disefiar y testear
iniciativas para abordar los desafios que
enfrentan los miembros del componente
de contribucion obligatoria, promoviendo
el trabajo colaborativo con académicos,
reguladores y la industria a nivel interna-
cional® Entre sus actividades se encuentra

el desarrollo de investigacién cuantitativa
y cualitativa de calidad, andlisis de big-da-
ta y pruebas de campo de intervenciones
experimentales usando principios de la
economia conductual. Esto va acompa-
Aado por una estrategia comunicacional
orientada a diseminar los resultados obte-
nidos a través de una serie de publicacio-
nes, eventos y recursos en linea.

Creemos que el sistema de pensiones chi-
leno se beneficiaria con la creacion de una
Unidad de Inteligencia Pensional (UIP)
similar a Nest Insight. Una UIP aportaria
investigacion aplicada para el disefio de
nuevos mecanismos de promocion del
ahorro y busqueda de soluciones eficien-
tes de alto impacto a un bajo costo. Chile
cuenta con capacidades institucionales y
especialistas altamente capacitados para
esta tarea. Del mismo modo, la relacién
existente entre instituciones vinculadas
al ambito de las pensiones a nivel local,
reguladores de la regién al alero de la
Red-Plac del BID asi como académicos y
centros técnicos a nivel internacional que
estan liderando este tipo de investigacio-
nes, son un activo valioso que potenciaria
el impacto de una UIP en Chile”

(5) Propuestas de reforma previsional en los ultimos afos han considerado el introducir el enrolamiento automatico en los planes de APVC, lo que adicionalmente aumen-

taria su cobertura entre trabajadores dependientes.

(6) Las llamadas Unidades de Economia del Comportamiento han surgido bajo varias modalidades alrededor del mundo, inspiradas en el Behavioral Insights Unit (https://
www.bi.team/), que surgié en el 2010 en el Reino Unido. Originalmente, se trataba de una entidad gubernamental dependiente de la Oficina del Primer Ministro. Actual-
mente la unidad sigue existiendo pero bajo una modalidad distinta. En 2014 esta unidad se “privatizé”y aunque el gobierno sigue siendo un accionista, desde entonces
tiene socios privados, por lo que ha incorporado un objetivo comercial. Otra referencia también en Reino Unido es la Unidad de Disefio y Ciencias del Comportamiento
(Behavioral Science and Design Unit) en la Financial Conduct Authority (FCA).
(7) Esta reciente nota técnica (Fuentes & Price, 2020) publicada por Toronto Centre “How supevisors can improve the effectiveness of financial education” muestra ejemplos
de intervenciones exitosas y recomienda a los reguladores aplicar disefios experimentales robustos, siendo proactivos en la busqueda de alianzas de colaboracién con

académicos y centros técnicos especializados.

Bibliografia

Bosch, M.y otros, 2020. Ahorro Previsional Voluntario: Experiencia del Laboratorio de Ahorro para el Retiro en América Latina y el Caribe. Gestion y Tendencias, 5(1), pp. 7-10.
Bosch, M., Felix, C., Garcia-Huitrén, M. & Silva Porto-Diaz, M. T., 2020. Acceso al ahorro obligatorio para el retiro en tiempos de COVID-19: Consideraciones de politica publica,

Washington DC: Banco Interamericano de Desarrollo.

Fuentes, O., Lopez, F. & Salvo, E., 2020. Ahorro Previsional Voluntario Colectivo (APVC) en Chile. Gestion y Tendencias, 5(1), pp. 15-18.
Fuentes, O. & Price, W., 2020. How supervisors can improve the effectiveness of financial education, Toronto: Toronto Centre.
Garcia-Huitrén, M. & Pages, C., 2019. Reflexiones sobre la reforma de pensiones en Chile. [En linea]
Available at: https://www.camara.cl/legislacion/comisiones/documentos.aspx?prmID=1712
Garcia-Huitrén, M. & Ponds, E., 2016. Participation and choice in funded pension plans. Guidance for the Netherlands from worldwide diversity. Tilburg: Network for Studies

on Pensions, Aging and Retirement.

I0OPS, 2020. IOPS statement on pension supervisory actions to mitigate the consequences of the Covid-19 crisis. Paris: IOPS.
PPI, 2020. The Pensions Primer: A Guide to the UK Pensions System, London: Pensions Policy Institute.

24




